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ПІДВИЩЕННЯ РІВНЯ ПРОФЕСІЙНОЇ СТРЕСОСТІЙКОСТІ ПЕДАГОГІВ

У ВИМІРАХ НЕФОРМАЛЬНОЇ ОСВІТИ

Сьогодні  особливе  занепокоєння  викликає  стан  здоров’я  педагогів  як
представників  стресогенної  професії.  Нові  умови  роботи  під  час  карантину,
спричиненого коронавірусною інфекцією, дистанційне навчання в умовах війни,
величезне  психоемоційне  напруження,  інформаційне  перевантаження,  –  ці  та
низка  інших стресогенних  чинниківє  причинами  погіршення  професійного
здоров’я  педагогів,  підвищення  рівня  їх  тривожності,  появи  емоційного
вигорання.  Все  це  свідчить  про  необхідність  превентивних,  профілактичних  і
психокорекційнихзаходів із забезпечення здоров’я педагогів, підвищення рівня їх
стресостійкості.  В означеному аспекті  немаловажне значення має неформальна
освіта педагогів. 

Стресостійкість  як  якість  особистості  педагога  визначає  здатність
протистояти стресорному впливу, негативним чинникам педагогічної діяльності,
стресогенним  ситуаціям,  долати  професійні  труднощі  без  шкоди  для  власного
здоров’я і  виконуваної діяльності,  вміння знаходити власні ресурси у складних
ситуаціях  професійної  взаємодії  [2,  с. 318].  Для  підвищення  стресостійкості
педагогів  важливе значення має формування конструктивних стратегій  захисту
від  стресу,  пошук ресурсів,  які  допомагають у подоланні  негативних наслідків
стресових  ситуацій,  а  також  опанування  способами  саморегуляції  емоційного
стану. Знизити рівень професійного стресу, досягти психологічного благополуччя
та підтримувати його допомагає розвиток навичок саногенного мислення, активне
застосування  рефлексивних  здібностей  особистості  [3]. Крім  того,  розвиток
аутопсихологічної  компетентності  дає  можливість  активно  впливати  на
функціональні  стани педагогів  і  тим самим підвищувати рівень їх  професійної
стресостійкості тарезильєнтності [1, с. 90].

Результати  проведеного  анкетування,  які  в  узагальненому  вигляді
представлені  у  таблиці 1,  дають  змогуотримати  уявлення  про  загальний  стан
професійного здоров’я педагогів та окремі його аспекти.

У  процесі  дослідження  виявленопосилення  негативних  тенденцій  у
психологічному  самопочутті  педагогів  під  час  війни,  недостатній  рівень
саморегуляції  емоційних  станів. Зокрема,  як  свідчать  результати  анкетування,

176



більше. ніж утричі, зменшилася кількість педагогів, котрі оцінили свій настрій як
«стійкий,  позитивний,  бадьорий»;  удвічі  зменшилася  кількість  педагогів,  які
успішно  володіють  прийомами  зняття  психоемоційного  напруження;  удвічі
зменшилася  кількість  тих,  кому  легко  вдається  керувати  своїми  емоціями,
володіти  собою  у  ситуаціях  професійної  взаємодії.  У  період  воєнного  стану
значно збільшилася кількість педагогів, котрі потребують психологічної допомоги
щодо підвищення рівня професійної стресостійкості та не завжди її отримують.

Таблиця 1.
Результати опитуванняпедагогів щодо стану їх професійного здоров’я

Питання /
варіанти відповідей

До війни Під час війни
К-сть % К-сть %

1. Оцініть загальний стан Вашого здоров’я:
відмінний 72 22,4% 29 9,0%

добрий 166 51,6% 122 37,9%
задовільний 80 24,8% 156 48,4%

незадовільний 4 1,2% 15 4,7%
2. Який емоційний стан (настрій) у Вас переважає у школі?

стійкий позитивний, бадьорий 180 55,9% 57 17,7%
нестійкий, частіше позитивний 108 33,5% 153 47,5%
нестійкий, частіше негативний 34 10,6% 90 28,0%

негативний, пригнічений 0 0% 22 6,8%
3. Чи відчуваєте Ви психоемоційне напруження від роботи у школі?

так 20 6,2% 58 18,0%
швидше так, ніж ні 82 25,5% 160 49,7%
швидше ні, ніж так 142 44,1% 72 22,4%

ні 78 24,2% 16 9,9%
4. Наскільки легко Вам керувати своїми емоціями, володіти собою у ситуаціях професійної

взаємодії?
дуже легко 44 13,7% 15 4,7%

легко, без особливих проблем 156 48,4% 87 27,0%
зустрічаю деякі труднощі 100 31,1% 188 58,4%

важко, зустрічаю значні труднощі 22 6,8% 32 9,9%
5. Чи володієте Ви прийомами зняття психоемоційного напруження?

так 82 25,5% 41 12,7%
швидше так, ніж ні 133 41,3% 128 39,8%
швидше ні, ніж так 67 20,5% 111 34,5%

ні 41 12,7% 42 12,0%
6. Чи потрібна Вам психологічна допомога щодо підвищення рівня професійної стресостійкості?

так 9 2,8% 33 10,2%
швидше так, ніж ні 53 16,5% 82 25,5%
швидше ні, ніж так 155 48,1% 115 35,7%

ні 105 32,6% 92 28,6%

Важливу роль у вирішенні означених проблем забезпечення  професійного
здоров’я  відіграє  розроблення  й  упровадження  освітніх  програм  підвищення
кваліфікації  педагогічних  працівників,орієнтованих  на:  підвищення  рівня
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професійної стресостійкостіі резильєнтності;формування конструктивних копінг-
стратегій;  навчання  способам  саморегуляції  емоційно-вольових  станів;
профілактику емоційного вигорання.

У  межах  підвищення  кваліфікації  педагогічних  працівників  у  центрі
післядипломної  освіти  Тернопільського  національного  педагогічного
університету імені Володимира Гнатюка розроблено навчальну програму модуля
«Стрес-менеджмент  у  професійній  діяльності»,  який  є  компонентом  освітньої
програми 011 Освітні, педагогічні науки.

Програма модуля «Стрес-менеджмент у професійній діяльності» розрахована
на 30 годин (10 аудиторних годин та 20 годин самостійної роботи). Аудиторна
робота охоплює лекції-дискусії, антистрестренінг,  майстер-клас«Як не згоріти в
полум’ї  професії»,  практикум  «Пізнай  себе  –  твори  себе»  тощо.  Самостійна
робота  передбачає  виконання  творчих  завдань,  підготовку  та  презентацію
проєкту«Індивідуальні копінг-стратегії».

Запропонована  програма  вміщує  такі  теми:  1. Професійний  Стрес.  Види
професійного  стресу.  2. Професійний  стрес  і  синдром  емоційного
вигорання.Профілактика  професійного  вигорання. 3. Ресурси  стресостійкості.
4. Керування  в  стресових  ситуаціях.Методи  оптимізації  рівня  стресу. 5. Стрес-
менеджмент у педагогічній діяльності.Індивідуальні копінг-стратегії.

У  контексті  збереження  і  зміцнення  професійного  здоров’я  важливим  є
діяльність Центру педагогічного консалтингу [4]. Центр функціонує при кафедрі
педагогіки та менеджменту освіти Тернопільського національного педагогічного
університету  імені  Володимира  Гнатюка.  Діяльність  Центру  педагогічного
консалтингу  в  означеному  аспекті  спрямовуєтьсяна:  сприяння  в  особистісно-
професійному  зростанні  педагогів;  моніторинг  стану  їх  професійного
здоров’я;підвищення  рівня  професійної  стресостійкості  та  резильєнтності;
попередження професійного вигорання та особистісних дисгармоній.

У  межах  діяльності  Центру  педагогічного  консалтингу  проводяться
тренінгиантивигорання,  антистрестренінги,  майстер-класи,  вебінари,  надається
консультативна допомога з проблем здоров’язбереження, гармонізації особистості
педагога,  формування  конструктивних  копінг-стратегій,  попередження
професійних  деформацій  і  деструкцій,загалом  збагачення  розумного  способу
життя.  Особливої  уваги потребують сьогодні  розробленняі  проведення заходів,
спрямованих  на  зниження  рівня  тривожності  фахівців,  опанування  ними
соціально-психологічними технологіями розвитку резильєнтності,антистресовими
саногеннимипсихотехнологіями іпсихотехнологіямисамооздоровлення.
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МОРАЛЬНО-ПСИХОЛОГІЧНІ ЯКОСТІ ОСОБИСТОСТІ ПРИ
ПІДГОТОВЦІ ФАХІВЦІВ У ВІЙСЬКОВІЙ СФЕРІ

Однією  з  важливих  рис  професії  військовослужбовців  є  високий  рівень
моральних  стандартів.  Сучасні  військові  визнають  обов’язок  готувати
військовослужбовців,  щоб вони були етичними та  ефективними,  тож не дарма
військова освіта містить чисельні курси морально-етичного спрямування. 

Наказ  Міністерства  оборони  України  «Про  затвердження  Інструкції  про
порядок оцінки морально-психологічного стану особового складу в Міністерстві
оборони України та Збройних Силах України» визначає морально-психологічний
стан особового складу як сукупність соціальних, службових, морально-етичних,
психологічних факторів, що проявляються в конкретних умовах життєдіяльності
військових  колективів   і  окремих  військовослужбовців  та  характеризують
готовність  (моральні  якості,  фізичні  можливості  і  психологічні  властивості)
військовослужбовців виконувати покладені функціональні обов’язки за посадою

та вирішувати поставлені завдання в даній обстановці і у визначений час  1.  В
даних тезах акцентуємо увагу саме на моральних якостях як складовій морально-
психологічного стану.

Представники  військової  сфери  мають  поєднувати  у  собі  особистісні
морально-психологічні  якості  та  професійні  моральні  чесноти.  Опис  характеру
ідеального  військового  часто  включає  такі  моральні  якості  як  честь,  чесність,
мужність,  вірність,  принциповість,  розвинене  почуття  відповідальності,  висока
вимогливість до себе та інших, справедливість, доброзичливість, неупередженість
та повага у стосунках з підлеглими. Військовослужбовці мають як моральний, так
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