
Матеріали IІI Всеукраїнської студентської науково-практичної конференції  
«МОВА, ОСВІТА, НАУКА В КОНТЕКСТІ МІЖКУЛЬТУРНОЇ КОМУНІКАЦІЇ» 

 60 

Аналіз рекламного дискурсу показує, що концепт GEMÜTLICHKEIT дуже значимий у 

рекламі будь-яких товарів та послуг, пов'язаних із приватним життям німецького народу [4]. 

Таким чином, GEMÜTLICHKEIT – це складний концепт, у якому відбивається 

внутрішнє, душевне життя людини. У нього входять як матеріальні умови, що створюють 

відчуття комфорту, так і соціальні фактори, що включають невимушене дружнє спілкування.  
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BUILDING A SAFE SPEAKING ENVIRONMENT TO FOSTER STUDENTS’ ORAL 

PRODUCTION IN THE EFL CLASSROOM  

Due to the rapid changes in the economic, political, and social spheres of modern society, 

the system of Ukrainian education has been reformed. Currently, we are working on the 

establishment and development of new Ukrainian schools, which create a favourable learning 

environment and are aimed at the development of learners’ 21st century competencies. Ukraine 

continues to rapidly enter the world community and participates in various integration processes, 

thus, displaying the need in foreign languages. As English is spoken in almost every country around 

the world, the issue of successful communication is acutely raised. 

Due to the widespread use of English as an international language, the EFL teaching process 

has become noticeably more complex in its goals, content, methods, etc. In general, the ultimate 

goal of teaching English as an international language involves the development and mastery of four 

main skills or learners’ competencies: speaking, reading, listening, and writing, which encompass 

the language users’ all-round language abilities. However, some authors put special emphasis on 

the development of speaking competence, which in professional literature is defined as “the ability 

to produce language in different communicative situations”. According to Chastain, speaking is a 

productive skill that involves many components, such as grammar, strategy, sociolinguistics, and 

discourse [2, pp. 330-358]. More specifically, Bygates argues, that oral production is the ability to 

produce sentences in different types of situations [1, p. 351]. Likewise, O’Malley and Valdez say 

that oral production is the way people share information about things they are familiar with taking 

into consideration the conversations’ context (O’Malley & Valdez, 1996) [1, p. 351]. Olmedo Bula 

considers that “oral production basically accounts for the ability to communicate effectively with 

others.”. He also claims that speaking is one of the most fundamental and common human behaviors. 

We speak on a daily basis to communicate and exchange meaningful information [1, p.351]. 

Although a lot of linguists have contributed to the investigation of speaking as a skill and its 

development during the learning process, it’s quite common for students in an EFL speaking class 

not to have the courage to speak. Many of them feel anxious in a speaking class, hence, are likely 

to keep silent. Speaking is not an easy task, its mastery calls for a lot of experience and practice, 

while usually, the only place to practice it is an EFL classroom. Therefore, neglecting oral 
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production in the classroom has a bad impact on mastering the language because, in reality, effective 

communication is more dependent on students’ speaking skills rather than on their knowledge of 

grammar rules or vocabulary. 

The strongest argument for fostering oral production in the EFL classroom is that it prepares 

pupils best for what they will encounter outside the classroom. An English teacher faces important tasks 

which can be as the necessity to teach students to express their thoughts correctly and consistently, 

develop the ability to conduct and maintain a conversation on any topic, and be able to respond to the 

interlocutor's remarks. Therefore, an important task for the teacher is to create a safe speaking 

environment for communication in class using appropriate methods, approaches, and techniques. 

Creating environments that encourage students to speak is cited by practitioners around the 

world as one of the biggest challenges. Reasons for this vary, from the insecurities that students 

have about speaking to the more general doubts of teachers, administrators, parents, or the students 

themselves as to whether time dedicated to speaking is time well spent [4, p. 2]. Therefore, the 

teacher must think thoroughly about how to create and maintain a favorable speaking environment 

in the classroom to improve the quality of development of speaking as a skill. Taking into account 

the psychological characteristics of each child in the classroom, establishing a good rapport with 

them and between them, using an individual approach to the student, encouraging, supporting, 

advising, and praising, as well as increasing learners’ self-esteem and motivation, are pivotal 

components of the safe speaking environment.  

Hence, the topicality of the research into building a safe speaking environment in the EFL 

classroom is stipulated by the great impact a positive speaking atmosphere in the classroom has on 

the development of students’ speaking skills and the need to foster students’ oral production in the 

EFL classrooms. 

This paper is part of wider research that aims at exploring effective tools and techniques for 

the English teacher to employ in the EFL classroom in order to foster students’ oral production on 

the basis of classroom observation and surveys. This paper aims to outline the importance of the 

creation of a safe speaking environment as the main tool for successful communication in the EFL 

classroom. 

The positive and relaxed atmosphere in the classroom removes language barriers, as well as 

barriers between teacher and student. Learners should not be afraid of making mistakes or being 

laughed at by peers. If a safe speaking environment is created in a foreign language lesson, the 

learner will be motivated to learn the language not only for the sake of knowledge but also for the 

pleasure received. Erlam argues that engaging students in speaking tasks means treating students as 

language users rather than merely as language learners [3, p.289]. So, students are motivated more 

when they feel like equal partners in the classroom, and when they are allowed to choose the topic 

of the conversation or someone to work with. 

Taking into account everything stated so far, the conclusion may be drawn that in terms of 

the new Ukrainian schools the learner is the center of the educational process. The task of the teacher 

is to create a safe speaking environment for students to have a desire to talk. The teacher always can 

help students to overcome problems and fears, motivate them, give some advice and opportunity to 

express themselves, provide useful materials, correct mistakes and give constructive feedback, the 

teacher can become, for students, the example to follow. 
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ВИКОРИСТАННЯМ ІНТЕРНЕТУ У ПРОЦЕСІ ФОРМУВАННЯ АНГЛОМОВНОЇ 

МОВЛЕННЄВОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ УЧНІВ ВИЩОЇ ШКОЛИ 

Використання інформаційних технологій під час навчання набуло великої 

популярності за останні роки. Це стосується не лише тих дисциплін, які тісно пов’язані з 

вивченням комп’ютерних технологій, а й інших предметів, що зумовлює урізноманітнення 

та полегшення процесу вивчення, зокрема іноземних мов, а саме англійської. Ще декілька 

років тому створення презентацій, перегляд відео або прослуховування аудіо, 

використовуючи магнітофон вважалось межею можливостей, які вчителі та учні могли собі 

дозволити на уроках. Проте протягом останніх років відбувся надзвичайно стрімкий 

розвиток інформаційних технологій, а також стрімке зростання використання Інтернету. 

З впровадженням Інтернету під час навчання, в учнів та учителів з’явилась 

можливість відправляти електронні листи для комунікації між собою, проводити онлайн-

зустрічі, розвивати взаємодію між вчителем та учнями, використовуючи різноманітні 

ресурси та Інтернет-контент. Інтернет надає реальні можливості для побудови навчального 

та інформаційного середовища під час вивчення іноземної мови. Використовуючи Інтернет 

під час навчання іноземної мови вчителі та учні мають можливість: включати матеріали 

мережі до змісту уроку, проводити самостійний пошук інформації для підготовки до уроку 

чи домашнього завдання, підвищити мотивацію та створити потребу у вивченні іноземної 

мови за допомогою спілкування на платформах, формувати та розвивати навички читання, 

використовуючи Інтернет-матеріали різного ступеня складності, покращувати навички 

аудіювання на основі справжніх аудіозаписів в мережі, удосконалювати вміння 

монологічного та діалогічного висловлювання на основі проблемного обговорення 

матеріалів, поліпшувати навички письма за допомогою листування з однокласниками, 

збагачувати словниковий запас, використовуючи автентичні тексти. 

Для того аби навчання іноземної мови було ефективним, воно повинно відбуватись на 

основі інтерактивної взаємодії учня, вчителя та інтерактивного джерела інформаційного 

ресурсу, наприклад вебсайту. Навчання, організоване в інформаційному середовищі, дозволяє 

учням формувати самостійність у виконанні завдань, розвиває творче мислення та активність. 

Одним із методів дистанційної освіти, який все більше набуває популярності є соціальні 

мережі. Соціальна мережа – це соціальна структура, що складається з групи соціальних 

об’єктів (люди чи організації) та зв’язків між ними (соціальні стосунки). Цей термін був 

придуманий в 1954 році Джеймсом Барнсом, соціологом з Манчестерської школи. В 
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