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Meauncbka Onecda fApociaBiBHa,
KaHAUAAT IoNOTiYHUX HayK, [AOIEHT
kadeapHu XKypHaJicTUKH, TepHOMIJbCbKUH
HaliOHAJbHUM NeAaroriYyHUul yHIBEpCUTET
imeHi Bosiogumupa 'HaTioka

MOHITOPUHT AKOCTI IH®OPMALIIAHOT'O
KOHTEHTY OHJIAMH-BUJIAHb

Po3BuTOK iHPOpPMaLiHOTO CycNi/IbCTBA MPOAYKYE HOBI
BHMOTH /10 MejaiamaTepiasiiB. BaxxiuBuMu dbaktopamu ajis
peLuIieHTa € [AOCTOBIpHICTb, aKTYyaJIbHICTb KOHTEHTY,
Bi/iMOBiHiCTL HOro HANMOBHEHHS 3alydTaM Ta MoTpe6aMm
KOPUCTYBa4ya, OPUTiHAJILHICTb Ta aBTOPCTBO MaTepianiB. i
TOro, 16 TpaHC/AWBAaTH e(PeKTUBHUU KOHTEHT Y
MeJianpocTip, )KypHaJiCTU MOBUHHI MOCTIMHO NOKpalLyBaTH
HasBHI MiXoAM [0 CTBOpPEHHs, OOpPOOKH i MOIIMpPEHHS
iHpopMalii Ta BUKOPUCTOBYBaTU HOBITHI dopmu mnopayi
MaTepiaJiiB caMe y BUCBiT/IeHHI HOBUH B OHJIalH-BU/JAHHSIX.
Ane gocuTh 4YacTo B MejiaTekcTax iHTepHeT-3MI
CIIOCTEepiraeMo MopyuieHHs CTaHJApPTIiB, HAABHICTh 3aMOBHUX
MaTepiaJiiB, BeJIMKY KiJIbKICTb Ilepe/ipyKiB, 1[0 IPU3BOAUTD 0
3araJIbHOTO 3HWXKEHHs AKOCTi iHpopmarii i BTpaTu JoBipu
penunieHTiB. ToXX aKTyaJbHICTh Halloi pob6OTHU MOJATAE Y
BaXKJIMBOCTI aHa/Ii3y SIKOCTi iHpopMaliiHOTO KOHTEHTY.

MeTta HaykoBOI PpO3BiAKKU - [JOCJAIAUTH  AKICTb
iHpopMaIiiHOrO KOHTEHTY B OHJIAMH-BU/IaHHAX «YKpalHChKa
npaBga», «KopecnonzeHT» Ta «0603peBaTeb».

Y HayKOBOMY AMCKypCi apTUKY/JIIOIOTbCA Taki AediHinii
HNOHATTS «KOHTEHT»: 3MicT (HalmOBHEHHs) 4Yoro-Hebyab (ue
MOXYTb 6yTH TEKCTOBI MaTepiasiu abo Bifieo, ayzio3amnucu abo
KapTUHKHM); OyAb-AKWN BUJ, iHPopMalii (TeKCT, ayzio, Bifeo,
300pakeHHs ), 1[0 CTAHOBUTbD 3MicT iHponpoayKTy. Jloc/aiIHUK
B.CaziBHMYMH 3a3Hayae, 10 «Me/[iaKOHTEHT — Iie 3MiCcTOBe
HamnOBHEHHS APYKOBAHOTO, ay/1i0Bi3yaJIbHOT0, eJIEKTPOHHOTO
Y KOHBEPTeHTHOro 3acoby MacoBoi iHpopMallii MaTepiasiamu
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y dopmi TeKCTy, 3060pakeHHSI YU 3BYKO3aMHUCy 3 METOI0
nepefayi iHPpOpMaTUBHUX, 3arajJlbHO3HAYMMHUX, €CTETUYHO
NpUBa6JIUBUX Pi3HOXKAHPOBUX NOBiZIOMJ/IEHD, CIPSIMOBAHUX Ha
MacoBy ayAUTOpio» [4].

3 MeTor JoC/i/PKeHHsT iHpOpMaIifHOr0 KOHTEHTY iHTepHeT-
BU/JIaHb aHAJII3YEMO KYPHAJIICTCHKI TEKCTU 33 TaKUMU KpUTepiaMU:
TeMaTU4YHa CIPSIMOBAHICTb, >KAaHPOBA MApaZUrmMa, JAOTPUMAaHHA
/TOpYIIEHHST CTAaHAAPTIB >KYPHATCTHKY, MOHITOPUHI MaTepiaiiB 3
03HAaKaMU 3aMOBHOCTI, peJIeBaHTHICTb iHpOpMaI[iiHIM 3aIiTaM.

[IpoaHanisyBaBmiM iHGOpPMALiHHUI KOHTEHT OHJIAMH-
BUJIaHb «YKpalHCcbKa nmpaBaa», «KopecnmongeHT» Ta
«0603peBaTe/iby, MU BUOKPEMUJIN OCHOBHI TeMaTU4HI I'PYIY,
sIKi OyJIM peJicTaBJIeHi y )KypHaJlicTCbKUX MaTepiasiax. Cepen
Hux: ATO/BilicbkoBa miAroToBKa/M006isi3alis/gonoMora
apwmii/peabisiTallis; BHyTPilIHbO NepeMillleHi 0COOU />)KUTTS B
yMOBax BilHH (IJMBiJIbHI)/IOCTpaXkAa/li BHACTIA0K KOHPJIIKTY;
ocBiTa/HayKa; 30BHIilIHA TMOJIiTHKA/AiANbHICTE BepxoBHOI
Pagu Ykpainu Ta ypsaay; BU6opH/mapTii/mosiTU4HI Aisdi;
JlelleHTpaJli3allisi/mMiciieBe caMoBpsiiyBaHHs/pedpopMH Ha
MicuieBOMy piBHi; conjiasibHa cdepa/colialbHO He3axUIleHi
BEpPCTBU HAceJIeHHs; MeAuIlMHa/Meau4yHa pedpopma/COVID-
19; exoHoMika/iHBecTuuii/Tapudu; KyabTypa/KyJbTypHi
iHHOBallii/HOBI KyJIbTYpHI NPAaKTUKH; €KOJIOTisI; CIIOPT.

MoHITOpUHT aHai30BaHUX OHJIaWH-BU/JaHb 3aCBIJUUB, L]0
npu penpeseHTalil iHpopManiiHOr0O KOHTEHTY MeliHHUKHU
NOPYLIYIOTh MpodeciiiHi Ta eTUYHI CTaHAAPTH KYPHAJTICTUKHU.
30KpeMa, MPOCTEXYITHCSI HE06' EKTUBHICTL oAavi iHpopMmariii,
NOopylIeHHA 6aJjlaHCy JyMOK, HeBifjokpeM/ieHHS QaKTiB Bij
KOMeHTapiB, myo6JiiKaljis HeJOCTOBIpHHUX i HelepeBipeHHUX
BisomocTel. Haii6isiblie nopyuieHb npodeciiHUX cCTaHJapTiB
Ta XYPHaJiCTCbKOI €TUKU BHUSIBJIEHO B IHTEpPHET-BUJAHHI
«0603peBaTesib». CAalT JEMOHCTPYE CBOEPIAHUM MJIIOpai3M y
pO3MillleHHI 3aMOBHUX MaTepiaJiB Ha MOJITUYHY TEMATHUKY.
Hamu 3adikcoBaHo AKMHCY HAa KOPUCTD 10 pi3HUX MOJTITUIHUX
Ccy06’ekTiB. MeJiaTeKcTaM BJacTUBa HaJIMipHA eMOILiHHICTBD,
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KYPHAJIICTU BHUKOPHUCTOBYIOTb eMoIii K 3aci6 THCKy Ha
ayAuTOpil0, MiAMIHAWYM  €MOLiMHHMH 1  OLiHHUMH
BHCJIOBJIIOBAaHHAMHU peasbHi ¢akTu. [lomupeHa npakTHUKa
IIOCWJIaHb HA AHOHIMHI /pKepesa, BHUCJIOBJIOBAHHA SKHX
MiICUJIIOI0TH MO3ULiI0 aBTOpa.

/i BUBYeHHA crienMiky penpeseHTallii iHpopmaLiiHOro
KOHTEHTY B OHJIAlH-BUIaHHSAX «KopecroHaeHT», «0603peBaTesb»
Ta «YKpaiHCbKa IpaB/ia» 0y/10 IPOBe/IeHO OHJIalH-aHKeTYBaHHSA
i3 3acTocyBaHHSIM BUIIA/IKOBOI BHGIpKU. B onuTyBaHHI B3s1J10
ydqactb 3arajioMm 102 pecnonHzgeHTu. /[nsa  jgociipkeHHA
BUKOPHCTAHO TaKi coliayibHi matdopmy, ik GercoyK, iHcTarpam,
Bar6ep. 3a3HaYMMO, 1110 B OIUTYBAHHI B351J10 y4acTh 72,6 % KiHOK
Ta 27,4 % 4oJioBikiB. [TpH 1[bOMY GUIBIIICTb pecrioHieHTiB (36 %) —
e Joau BikoM 19-25 pokis, pewmra: 27,9% — g0 18 pokis,
22,1 % — 26-45 pokis, 12,8 % — 46-60 pokis, 1,2 % — Bifg
61 poky. 3a pofoM AiAbHOCTI 44,8 % ONUTaHUX — NPALiBHUKH,
39,8 % — cryneHTH, 6 % — 6e3pobiTHI, 6 % — neHcioHepy, 3,4 %o —
IIKOJISAPI. Pe3y/ibTaTy aHKeTyBaHHSA KOHCTATYIOTh, L0 PeLiMIIIEHTH
06uparoTb oHIAaWH-3MI ycBijoMJIeHO i pallioHa/IbHO, 3BaXKal04H
Ha fKiCTb IHPOPMALIMHOTO KOHTEHTY, penyTalilo Mejia,
6JIM3bKICTb MOrJIsAAiB. Hal6i/1bI1100 MOMY/ISTPHICTIO KOPUCTYETHCS
IHTepHeT-BUjaHHS «YKpalHCbKa NpaBaax». Jloc/ipKeHHsA ToKasaslo,
1110 Me/IiaKOHTEHT 4acTKoBO (67.9%) Bianosinae iHpopManiiHum
notpe6am rpoMa/isH. Tiibku 17,9% pecrioHeHTIB CTBEPKYIOTb,
0 KOHTEHT IOBHICTI0O BiAmoBigae ix iHdopmariiHuM
o4iKyBaHHAM. 11,9% onuTaHuX BBaXaloTh, 1110 B aHA/II30BaHUX
OHJIAMH-BU/IAHHSX He 33/I0BIJIbHAIOTHCS 3alIUTH PEIUITiEHTIB.

B onuTyBaHHI Hac LiKaBWJIO, SIKUX MaTepiajiB He BHUCTAYa€E
YyUTayaM B iHTepHeT-BUIaHHsX. 41,5 % pecrioH/IeHTiB CTBEP/LKYIOTh,
10 oHJaiH-3MI MOBHHHI Gisblile MPOAYKYBAaTH HOBITHI »KaHPOBI
dopmu (JIOHrpiay, MysbTUMeiNHI icTopil, craia-moy), 29 % -
aHastiTuyHi Martepiany, 20,7 % - Xy10XKHBO-My O TiMCTHYHI, 8,8% —
iHpopMariiHi.

JlocnimKyodn  03HaKM  HesiKicHOro iHpopmauiiHOro
KOHTEHTY, HAaMU BUsiBJIeHO, 1110 30,5 % pecroH/IeHTIiB aKLIeHTYIOTh
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Ha MaTepiasax, y SKUX apTUKYJIITbCA BJIACHI MO3ULII Ta
ynepe/PKeHHs1 y CBiJOMHMM 4YMd HecBifjoMuil cnoci6, 22,5 %
ONMUTAHUX BU/IJISIOTH MOLIMPEHHS MaTepiaJliB 6e3 BpaxyBaHHAM
KOHTEKCTY, aHAJITUKU 4 nepeBipku dakTtyekinry, 17 % -
BUKPUBJIEHHSI 3MICTy MNOJIH LIISXOM «IICEBA000EKTUBHOIO»
TeH/IeHILinHOro KoMeHTyBaHH4, 10 % - ToTasiTapyusMm pKepesia
MOBiZIOMJIEHD (BiJICYyTHICTb a/IbTEpHATUBHUX JhKepesl iHdopmartii),
9 % - He3HaHHS XYPHa/IICTOM 3aKOHOZABYMX Ta €ETUYHUX HOPM,
11 % - n1§pocyBaHHA aHTUZEMOKPAaTUYHHUX MeCeKiB,
KceHO(POOChKHUX 3as1B.

3 MEeTOI0  3amobirTu MOLIUPEHHIO HESKICHOTO
iHdpopMaliiiHOr0 KOHTEHTY B OHJIAWH-BU/IaHHAX PECTIOHJEHTaM
OyJs10 3alPOTNIOHOBAHO 06paTH HAUOI/IBIN AiEBI MeXaHi3MH, sKi
3MOXYTb MiHIMi3yBaTH KiJIbKiCTb NOAi6HUX MaTepiaiB. 51,2 %
PECIIOH/IEHTIB  CTBEP/PKYIOTb, 110 TMOTPIOHO 3MEHIIUTH
3aJIeXHICTh Me/lia Bifi peJaKL[iMHOI MOJITHKY, TIi€E] UM iHILOI NapTii,
41,7 % - 3a6e3ne4nTH HaslexkHe piHaHCYBaHHS MeIiIMHUKIB, 36,9 % —
BHUCOKMH piBeHb KBasidikaLlii >kypHaJticTiB, 36,9 % - BnpoBaguTH
BHMCOKi CTaHIapTH 10OPOYECHOCTI )KypHaUTicTiB, 20,2 % - cipusiTH
HANMCaHHIO KOHCTPYKTUBHUX MaTepiasliB y KaHpi «BIJHOBHOTO
HapaTuBy», 17,9 % - cTBOpUTH HaIJIALO0BI paju.

Ha ocHOBi pe3ynbTaTiB COLIOJIOTIYHOIO JOC/i[AKEeHHHA
MOJAEMO >KYpHaJicTaM peKoMeHJAallil 100 BUCBITIEHHS
iHpopMalLiiHOTO KOHTEHTY B OHJIAUH-NPOCTOPi: MeAiNHUKHU
MOBHUHHI CTBOPIOBAaTU SAKICHUM KOHTEHT, BiZjoGpaXkaTu
NPUYUHHO-HACAIKOBI 3B’I3KH; PO3LIMPUTU TeMaTUYHUHU
crnekTp iHGopManiiHOTro NMPOAYKTY 32 PaXyHOK 3MeEHIIeHHs
yBaru /0 INOJITUYHUX TeM; CTBOPIOBAaTH MeJiallpOAYKTH B
HOBITHIX *XaHpoBUX ¢opMax; 3HU3UTU piBeHb €eMOIilHOI
Halnpyry; BUCBIT/IIOIOYM Npo6GJEeMHI TeMM, BKa3yBaTH Ha
MOXKJIMBI pillleHHSI 260 NPUKJIAAU iX TO3UTUBHOTO PO3B’siI3aHHSA
B i{HIIMX rpoMajiaX; KOHTEHT, L0 BUPOOJIAETbCA, MAaE OYTH
Cy4acCHUM Ta IPUBAGJIUBUM JIJI5 CIIOKUBAYa: TEXHIYHO SKiCHUM,
JAUHAMIYHHUM; HaABHICTb IHTEPAaKTUBHUX MOXJIUBOCTEH,
rineprnocuiaHb; MOMXJIMBICTb 3BOPOTHBLOT'O 3B’SI3KY.
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Hakuaz 100 npum. 3am. Ne 865.

BinnpykoBaHo B [THITY imeHi B. I. Koposienka,
ByJ1. OcTporpaacbkoro 2, M. [lostasa, 36 003
CBiZOLITBO MPO BHECEHHS Cy0'€KTa BUAABHUYOI CIPaBH A0 AEeP>KaBHOTO PEECTPY

cepisa JIK Ne 3817 Big 01.07.2010 p.



