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Анотація. В роботі розглядається проблема розвитку цифрової компетентності 

студентів закладу вищої світи. Сьогодні сучасний конкурентоспроможний фахівець повинен 
володіти певним рівнем цифровий компетентності. Аналіз робіт в галузі цифрової 
компетентності показав, що дане поняття є маловивченим. Автором пропонується 
уточнення терміну «цифрова компетентність» в порівнянні з терміном «інформаційно-
комунікаційна компетентність». В якості однієї з умов розвитку цифрової компетентності 
студентів ЗВО пропонується проектування цифрового освітнього середовища. 

Ключові слова: цифрова компетентність, цифрова трансформація, цифрове освітнє 
середовище. 

Abstract. The problem of development of digital competence of students of the institution of 
the higher world is considered in the work. Today’s modern competitive professional must possess 
a certain level of digital competence. Analysis of work in the field of digital competence has shown 
that this concept is poorly understood. The author proposes to clarify the term "digital competence" 
in comparison with the term "information and communication competence". As one of the 
conditions for the development of digital competence of freelance students, the design of a digital 
educational environment is proposed. 

Key words: digital competence, digital transformation, digital educational environment. 
Вступ. У XXI столітті система освіти повинна забезпечити кожному 

доступ до навчання протягом усього життя, підготувати 
конкурентноспроможного фахівця, який володіє професійними вміння та 
компетентностями, затребуваними в світі, який стає все більш цифровим. 

Цифрова трансформація усіх галузей суспільства стає поштовхом до 
вироблення нових стратегій в цифровому просторі і, в зв’язку з цим, 
трансформує поняття «інформаційно-комунікаційна компетентність» до 
поняття «цифрова компетентність». Цифрова компетентність є важливим 
аспектом соціальної адаптації особистості в актуальних умовах цифровізації 
суспільства. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій в галузі цифрової компетентності 
показує, що дане поняття є актуальним, але малодослідженим. 

Основний текст До недавнього часу широке застосування мало поняття 
«інформаційно-комунікаційна компетентність». Науковці по різному трактують 
це поняття. Частина авторів вважає, що «інформаційно-комунікаційна 
компетентність» ґрунтується на технічному компоненті і являє собою вміння 
застосовувати технічні засоби для пошуку, зберігання і обробки інформації. 
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Інший підхід у визначенні інформаційно-комунікаційної компетентності 
орієнтований на терміни «інформація» і «комунікація», в суть яких вкладається 
сприйняття інформації суб’єктом шляхом комунікації. 

О.М. Спірін трактує інформаційно-комунікаційну компетентність як 
підтверджену здатність особистості використовувати на практиці 
інформаційно-комунікаційні технології для задоволення власних 
індивідуальних потреб і розв’язування суспільно-значущих, зокрема 
професійних, задач у певній предметній галузі [3]. 

Цифрова трансформація суспільства зумовила появу нового поняття 
«цифрова компетентність». Цифрова компетентність є новою концепцією, що 
описує навички, пов’язані з технологіями [2]. 

Серед необхідних навичок успішності незалежно від специфіки діяльності 
науковці виділяють soft skills (англ.) − «м’які навички», тобто соціальні, і hard 
skills (англ.) − «тверді навички», тобто професійні. Однак, у зв’язку з 
цифровізацією суспільства в останні роки було виділено нову групу навичок, 
яка стосується будь-яких фахівців в умовах цифрової економіки − digital skills 
(англ.) − «цифрові навички». Причому, навички використання цифрових 
технологій повинні ґрунтуватися на чіткому розумінні їх сенсу, усвідомленні 
мети їх використання, і, найважливіше, критичного оцінювання результату 
діяльності. Наприклад, критичний відбір інформації для розміщення в 
соціальних мережах, обережне вчинення фінансових онлайн операцій, 
розуміння того, що Інтернет і гаджети небезпечні і що обсяг цифрової 
інформації, який людина генерує з їх допомогою щодня, в підсумку становить 
його «цифровий слід» в цифровому просторі і його неможливо видалити. 

Європейська комісія в своєму визначенні цифрової компетентності (digital 
competency), підготовленому в рамках Плану дій з розвитку цифрового освіти 
(DEAP), підкреслює важливість свідомого і відповідального використання 
цифрових технологій в навчанні та професійній діяльності. 

У дослідженні «Цифрова компетентність на практиці: рамковий аналіз», 
оприлюдненому Європейською комісією цифрова компетентність визначається 
як одна із ключових компетентностей для навчання впродовж життя. Цифрова 
компетентність — це впевнене, критичне і відповідальне використання та 
взаємодія з цифровими технологіями для навчання, професійної діяльності та 
участі у житті суспільства [1]. 

На думку Дагу Белшоу, не існує єдиної стратегії цифрового поведінки, 
єдиної цифрової грамотності. Всі ці норми варіюються в залежності від 
культурних обставин, в залежності від соціальних контекстів і навіть в 
залежності від віку користувача. Дослідник виділяє 8 елементів цифрової 
грамотності: культурологічний (як себе вести), когнітивний (як робити), 
конструктивістський (як використовувати), комунікативний (як спілкуватися), 
конфіденційний (як ставитися), креативний (як створювати), критичний (як 
оцінювати), цивільний (як брати участь) [4]. 

На основі вищесказаного, можна зробити висновок, що принципова 
відмінність цифрової компетентності від інформаційно-комунікативної 
компетентності полягати в інтеграції відповідальності і мотивації, що означає 
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необхідність розвитку у суб’єкта критичного мислення. 
Формування в Україні цифрового суспільства і цифрової економіки 

вимагає відповідної цифрової трансформації системи освіти, спрямованої на 
підготовку фахівця, що використовує в своїй професійній діяльності цифрові 
технології.  

Формування цифрової компетентності студентів ЗВО проблема, для 
вирішення якої необхідні науково-педагогічні дослідження і певна цифрова 
трансформація освітнього середовища. У зв’язку з цим, однією з умов розвитку 
цифрової компетентності студентів ЗВО ми вважаємо проектування цифрового 
освітнього середовища, яке забезпечує можливість конструювання власних 
знань, необхідних для адаптації до актуального ринку праці, використання 
відкритих онлайн освітніх платформ та інших ресурсів глобальної мережі 
Інтернет. 

Висновки. У процесі дослідження були розглянуті підходи щодо 
визначення понять «інформаційно-комунікаційна компетентність», «цифрова 
компетентність» та обґрунтовано відмінність між ними. 

Окреслено одну із умов розвитку цифрової компетентності студентів 
ЗВО ─ проектування цифрового освітнього середовища. 
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